
             東京エレクトロンホール宮城（令和 5 年 7 月） 

 

緊急時における主催者様へのお願い 

 

 地震や火災など緊急時には，お客様の安全確保のため，主催者様のご協力をお願いします。 

 

１ 緊急時の連絡 

緊急時には，舞台担当職員から舞台監督に，事務室職員から主催者責任者（主催者控室に内

線）に連絡します。 

 

２ 地震について 

 ・震度５以上の時は，被害確認と館内点検のため，公演を一時中断させていただきます。点検

終了後に主催者様と継続か中止を協議させていただきます。 

 ・震度５未満の時は，会館職員が目視での点検を行いますが，基本的には主催者様で公演の継

続についてご判断いただきます。 

 ・当会館は，耐震構造となっていますので，地震発生時は，慌てず，頭部を保護し，身を低くし

て，揺れが収まるまで，各席で待機していただくようご案内をお願いします。 

 

３ 火災について 

 ・火災報知器が発報した場合，一旦非常ベルを停止し，会館職員が現場で火災か誤報かを確認

し，主催者様に連絡します。 

 ・大ホール内は非常ベルがありませんが，ロビーや通路の非常ベル音が漏れ聞こえる可能性が

あります。 

 ・届出により消灯していた誘導灯は，発報すると点灯しますが，発報原因が判明するまでは，

再度消灯の操作を行います。火災の場合は再び点灯します。 

 ・火災の時は，主催者様に連絡のうえ，全館一斉非常ベルの鳴動（大ホール客席内は鳴りませ

ん）と全館一斉放送（大ホール客席内にも放送されます）を行います。 

 

４ 避難誘導について 

 ・主催者様及び避難誘導スタッフは，あらかじめ避難経路を確認願います。必要に応じて事前

に会館職員がご案内いたします。 

・主催者様及び避難誘導スタッフには，会館の一部外扉と非常扉の開放をお願いします（別添

図面の場所）。 

避難誘導にあたっては，お客様のパニック防止に努め，走って出口に殺到することのないよ

う注意を呼びかけながら誘導願います。また，車椅子利用者，高齢者，妊婦，小さなお子様連

れなどを優先して避難誘導いただくようお願いします。 

 ・当会館の避難場所は，勾当台公園となっております。 

 

５ その他 

 ・お客様には，影アナから繰り返し災害状況や避難場所等をご案内するようお願いします。 

 ・不審物，不審者等を発見した場合は，警備員室又は事務室にお知らせ願います。 
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